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EDITORIAL

Quoi de mieux qu’une « bande dessinée charentaise » pour sensibiliser de
maniére ludique et originale sur le sujet du handicap au travail dans les
établissements de santé ?

Cette BD est le résultat d'un projet porté par les 11 établissements de la
Fonction Publique Hospitaliere de Charente*, soutenus par le FIPHFP, I'’ANFH,
la MNH et la BFM. Au travers de cet ouvrage, ils ont souhaité contribuer a ce
que les appréhensions individuelles sur le handicap et la culture des
établissements évoluent.

Il s’agit d’un travail collaboratif entre des professionnels des établissements,
un comité éditorial, I'Esat Image Arts Graphiques et |'atelier du Marquis.
Les témoignages recueillis, auprés de professionnels dans le cadre d’ateliers
d’écriture animés par I'Esat, ont permis de fournir de la matiére aux auteurs.
L'enjeu était que les scénarios s’approchent au plus prés des situations réelles
et des ressentis de ceux qui les vivent : agents en situation de handicap,
collegues, cadres, professionnels des services des ressources humaines et de
la santé au travail, représentants du personnel, ...

Bonne lecture,

Le comité éditorial, des établissements sanitaires et médico-sociaux publics
de Charente

* Centre Hospitalier d’Angouléme, Centre Hospitalier de Confolens, Centre Hospitalier
de Ruffec, Centre Hospitalier de La Rochefoucauld, Centre Hospitalier Camille Claudel,
Hopitaux du Grand Cognac, Hépitaux du Sud-Charente, Ehpad Habrioux a Aigre, Ehpad
de Montbron, Ehpad les Minimes a Aubeterre, Ehpad Talleyrand & Chalais



On peut éetre égaux sans étre pareils Guilaume Perfetti et Titouan Roussiés

A L'HOPITAL, ON EST TOUS TOURNES VERS LA MEME MISSION : LA SANTE ET LE SOIN.
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.. ET FACE A CETTE MISSION, ﬂ
NOUS SOMMES EGAUX DANS =

NOUS SOMMES TOUS PAREIL !
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- MAIS CA NE VEUT PAS DIRE QUE (/_‘ -




MICHEL, CUISINIER, EST PLUS
PETIT QUE LA MOYENNE.

SAMIRA, CHIRURGIENNE
EST DIABETIQUE.

AuBLoc, cA
NE CHANGE RIEN.

ALAIN, IDE, ETAIT ASTIGMATE ET
IL EST MAINTENANT PRESBYTE.

LES DOUBLES FOYERS,
IL FAUT S'Y HABITUER !

ALINE, ASH, NE PEUT PAS
PORTER DE CHARGE LOURDE.

ALORS, JE PORTE
DES CHARGES LEGERES ..

VALERIE, AIDE SOIGNANTE, EST
A DEUX ANS DE LA RETRAITE.

J'Al DU MAL A SUIVRE
ELENA DANS LES COULOIRS,
UNE VRAIE GAZELLE !

TU SUIS, MAMIE 2

MIROSLAY, BRANCARDIER, A
APPRIS LE FRANCAIS IL ¥ A 2 ANS.

JE CONTINUE A
LE PROGRESSER.

EMILIE, AIDE COMPTABLE,
EST AIDANTE FAMILIALE.

CEST JUSTE UNE
QUESTION D'ORGANISATION.

ETIENNE, RADIOLOGLE, NA QUE
TROIS DOIGTS A LA MAIN GAUCHE.

ACCIDENT DE
TONDEUSE ...




Enfin le silence Sébastien Peters

EN TANT QUE ,
MALENTENDANTE, JACTIVE MON APPAREIL C'EST BON TOUT
'EXERCICE DE LA REUNION AUDITIE EN MODE REUNION. LE MONDE EST LA 2
EST UN CHALLENGE. ON VA COMMENCER

SALUT MARTINE,
CA VA 2

NOTRE REUNION PORTERA CA COMMENCE BIEN... | AH! TOI ALSSI,
SUR LA RESTRUCTURATION | | JARRIVE A SUIVRE JAl CONSTATE LA
PU SERVICE. JuULIg, TU NOUS — MEME CHOSE...

e

J'Al REMARQUE
| QUE CERTAINS SERVICES
| POUVAIENT ETRE REVLS,

FAIS UN TOPO 2

.| HA BEN NON ! ILS COMMENCENT MEME EN LISANT SU
= | " hsecouer taparote. | 7| | Les Levres.our | | | Y COUE JE sis
DE SUIVRE. B PERDUE!
QUOI 2 TAS FAIT HA NON ! Q
EN RAPPORT 2 Mhl JUSTE... N /

\l ' ON‘IJERRA...,

oups! s1 Je N'AUGMENTE PAS
LE VOLUME AVEC CE PATIENT,
CA VA ETRE COMPLIQLE...

I0W30, JE POIS VOIR UN
PATIENT DANS SA CHAMBRE.




INFORMATIONS

vous VeNgz || C'EST SURTOUT
POUR ME VOIR 2|[POUR QUELQUES
POUR VOTRE

COMMENT C'EST
BEALCOUP
Mmiguyx! C'EST GENTIL !
[ TRES BIEN -
ET VOUS 2

POSSIER.

MON APPAREIL AUPITIF
AMPLIFIE LES SONS, MAIS
LES MET All MEME
VOLUME SONORE.

Fugz—v vous BIP
| Je sws BIP

CA SEMBLE PAS GRAND CHOSE
MAIS CET APPAREIL INTERFERE
PANS NOTRE CONVERSATION.

PAS LE CHOIX, JE VAIS
PEVOIR VETEINDRE ET LIRE
SUR SES LEVRES POUR
LE COMPRENDRE

suis p' éBIp

VOUS AVEZ BIP mol Je

i\

JE NE SERAI PLUS GENEE
MAIS CA SERA PLUS
DIEFICILE. APRES JE NE
POUVAIS PAS ETEINDRE
SON MONITORING.

pu couep
JAl REMPLI LE

ljFORMULAIRE.‘

IL AVAIT PAS

ICI, SI MON INTERLOCUTEUR
EST EN FACE, JE PEUX SUIVRE.
MAIS LA DIFFICILE DE METTRE

TOUT LE MONPE EN FILE
INDIENNE.

COMPRIS 2

-l

( ok 32 voIs ! |

ET TOl, MARTINE IL
EST VENU TE VOIR
LUl AUSSIZ

|

PAS SUiR QU'ELLE LAl VU,
VENDRED! T'ETAIS DE REPOS 2

)

“ "

HUm oul
worr MAISZ

J

VENDREDL...
LA FORMULE

mAlS T'ETAIS |
AU BUREAL 2




BEN TU AS
b gﬁpr?S;euR IL EST PASSE
’ VERS mIPI
V JE crois!

LA FORMULE DE
MIDI AVEC LA SALADE
NICOISEZ PAS TERRIBLE
CE VENDRED!!

AMBIANCE EST BONNE
MALGRE MON HANDICAP
MES COLLEGUES SONT
COMPREHENSIES

CET APRES-MIDI JAl
DES APPELS A PASSER

JE VAIS COMMENCER

UN APPEL DANS 10 MN

PUIS PANS UNE HEURE
ET TOI 2

JE LE FERAI APRES TOI,
J'EN Al PLUSIEURS A LA SUITE.
TU POURRAS REPRENDRE DANS

UNE HEURE,

SACREE ORGANISATION
POURTANT CE NE SONT
QUE DES COUPS PE FIL

GRACE A CET
AMPLIFICATEUR JE
PEUX PALIER MON
HANDICAP QUAND

JE TELEPHONE

TRES UTILE MAIS
IL A UN PETIT
DEFAUT




DIFFICILE POUR MA
COLLEBGUE, MON APPEL
PERTURBE LE SIEN.

JE ScRAj L2
VERS /3H 00

LA JOURNEE EST FINIE,
JE SUIS CREVEE.

LAMPLIFICATEUR M'EST
INDISPENSABLE, MAIS
IL GENE MA COLLEGUE

ON'Y COMPREND PLUS
RIEN... DU COUP
ON S'ORGANISE.

{Tu commr;Ncesq .
A TOI DANS

10 MINUTES!

MON APPAREIL
AUPITIF EST UTILE
MAIS LES SONS SONT
TOUS AU MEME NIVEAL

DIFFICILE DE DISTINGUER
CHAQUE SON... CA DEMANDE
BEAUCOUP D'ENERGIE.

CHEZ MOI, JE PEUX TOUT
COUPER... PLUS UN BRUIT.

| ] [

FATIGANTE... LE SILENCE EST

APRES UNE JOURNEE SI

UN VRAI PLAISIR




T

Ca y est, on sait ce que cherchait a nous
dire le patient qui vient d'étre extubé !

J

(Oui. Emma a réussi a lire sur ses léevres !) [ 1

Génial ! Elle sait faire ¢a, en plus
de connaitre la langue des signes !

10

Titouan Roussiés



Le méme travail que moi ? Sébastien Peters

o L VA
M’ENTENDRE !

~ r-——_—_—,

M JE.. .
JE SUIS TRES
= EN COLERE !

..ME FAIRE GCA
A MOL.. 17 ANS
DE SERVICE

~—

C’EST... EXCUSEZ OUl... ELLE EST
ASSEYEZ-VOUS, MOl MONSIEUR ... C’EST DIFFERENTE
T CALMEZ-VOUS LA NOUVELLE, QUI VA ’
ET REPRENONS CET ARRIVER... JE SUIS HEIN ?
ENTRETIEN DANS TOUTE TOURNEBOULEE... ' -
LE RESPECT MUTUEL

— il 7
f_Mous EN AVONS PARLQW JEOL;.:;JS MAIS ALORS VOUS A Cc‘:‘cér;';m:rs,u?ﬁégs_w,
JE VOUS AVAIS EXPLIGUEI| cv )¢ PERSEZ.Que 11om IMPORTAKT : VOTRE
QU’ELLE A UN HANDICAP || = =ooc || I TRAVAIL PEUT ETRE EYbERiEE. THRIE
PSYCHIQUE ET QUE GA || ' B8 c FAIT PAR UNE TR VOUS: SOULAGER: DIUNE
PEUT AFFECTER SON TRAVAL HANDICAPEE ? PARTIE DE VOTRE CHARGE
COMPORTEMENT DE TRAVAIL, MAIS ELLE

A BESOIN DE VOUS ET
4 DE VOTRE EXPERIENCE

VOUS VOULEZ
QUE JE M’OCCUPE
D’ELLE 2!

oul,

QUE MOI ?
NOUS L*AVONS Z

JE ME TUE A LA
TACHE, J'Al 17 ANS DE
SERVICE ET TOUT GA,
GA NE VAUT RIEN 2?

11



JE VEUX QUE VOUS

PARTAGIEZ VOTRE cLLe
CONNAISSANCE DU
METIER POUR QUE ELLE ARRIVE

VOUS TRAVAILLIEZ QUAND ?
ENSEMBLE.

BON, IL FAUT Y AIE AlE AlE,
RETOURNER HEIN ! GA SENT QUE... QUE...
LE CRAME ! QU’EST CE

QU’lL SE

12



MONSIEUR, ON A UN GROS
PROBLEME ! LA GRANDE
MACHINE 4 ! ELLE A CHAUFFE !
CEST LA PANNE !

l f ET MIREILLE

NE SE SENT
PAS BIEN !

JEAN-LOUIS ! IL Y A
UN PROBLEME, VOUS

POUVEZ ME REJOINDRE
A LA BLANCHISSERIE !

| LA MACHINE 4 EST EN
S RADE ! ET JE CROIS QUE |,
MIREILLE FAIT UNE

S~

CRISE DE PANIQUE!

QU’EST CE QU’IL
SE PASSE ?

& HA C’EST BON,
ON A TROUVE UNE
SOLUTION !

OUI, BABETH A PENSE
QU’ON POUVAIT ARRETER
LA MACHINE 3 EN MILIEV
DE CYCLE POUR PASSER

LE LINGE URGENT...

J'Y AURAIS PAS

OH# TU M’AS BIEN
AIDEE, HEIN J'AURAIS
PAS PU LE FAIRE
TOUTE SEULE...

s ] P ) E
: ' @ D . =
X v S
‘ = 1] l” il
' o =
/ ’ / [ e
f—==__ | ELLE EST i e ([ TU AS VU,
EXPERIMENTEE,[| | * ° ™ | pour SORTIR LE ILS SONT ENTRES
= SANS FRAPPER !

LINGE MOUILLE IL
FALLAIT ETRE

... FAUT LES
EXCUSER, ILS

ETAIENT EN
PANIQUE !

OUl, QUAND ON
SE PARLE, ON Y
ARRIVE BEAUCOUP

MIEUX, HEIN ?

13



Karamba Dramé et Titouan Roussiés

Il fa.ut emmener
Monsieur Petrocchi
falire son scanner.

7 Tum’attends 5 minutes ?
( Jje dois passer aux toilettes.

! ' [ Normalement, unlit,
. - _\lilfautle déplacer & deux

est ramené dans sa chambre,

Aprés son scanner, M. Petrocchi - “
|

=/ Tu aurajs pu ——
™ m a..'ctenr.ir,e:P 1] Ca. va,, je m'en
suis sorti tout seul )

r |
:‘-‘-'u._l - —
— ’ e
| " :
iy b .
o
]




Mais tu le sais que J'aj des
problémes rénaux. Je dois

|  aller souvent aux tollettes,

\ majs ¢a ne prend pas longtemps !

tu peux m'attendre
5 minutes quand méme !

" Ha. oui, ma. femme aussi,
elle avaiit ca

Je n'aipas besoin que tu me
soulages, je m'en occupe !
Et ca. ne m'empéche pa.s
de brancarder !

T puis ga. o fait gagner du temps,
je vais pa.s t'attendre des heures !

“ Ha. bin merci pour la.
reconnaissance ! Ca. fat
laisir de t'alider, tiens !

[ 5 minutes, Jonas, 5 minutes !

Tu peux attendre S minutes !
T'as qu'a. falre des mots

croilsés en attendant !

Imbecile avec de bonnes
(intentions, en 8 lettres ?

15

Hé bin, c'est




Qui mieux que nous ?

Jonathan Kostenko

LOBSRU'UNE ERQUIPE
ACCUEILLE UN NDUVEAU
MEMBRE EN SITUATION

PE HANDICAP, LES IL FAUT
CONSERUENCES NOTAMMENT
POIVENT ANTICIPER QUE
ETRE BIEN L'ESPACE PE
PRISE EN TRAVAIL PEVRA
COMPTE PEUT-ETRE
ETRE PARTAGE
PIFFEREMMENT

PAR EXEMPLE, MICHREL

EST PEFICIENT VISUEL. IL FAUT
PONC LUI INSTALLER UN ECRAN
PLUS GRANP, MUNI
P'UN PISPOSITIF
PE LOUPE...

.- MAIS IL S'AGIT P'UN
BUREAU PARTAGE
SANS PLACE
ATTITREE...

=,

LA SOLUTION : ERUIPER /
TOUS LES POSTES PE TRAVAIL
AVEC PES GRANDS ECRANS MUNIS
DE LOUPES - AINSI TOUT LE MONDE
EST LOGE A LA MEME enserane

LA SOLUTION =
LNE SALLE VE
PEJELUNER
RESERVEE
A ZDE.

il T
PEUXIEME EXEMPLE
: ZOE A LINE VEFJCIENCE

ELLE EST APPAREILLEE,
MAIS PANS LES ENVIBONNEMENTS
TRES BRUYANTS, L'APPAREIL
NE FAIT QU'AMPLIFIER LE BROUHAHA

ON TROUVE TOUIOURS
PES SOLUTIDNS.
TROISIEME EXEMPLE :
THED EST KINE. IL EST

AUSSI AVEUGLE. \

THED UTILISE UN LOGICIEL DE DICTEE
VOCALE POUR SES COMPTES RENPUS

ALINE,
TU AS BANGE Ol
LES CARTOUCHES

LE MIEUX
C'EST RUE NOUS
PRENIONS BENPEZ VOUS

AU PLUS TOT. LE 17, CA
VOUS IBAIT 7

CE QUI N'EST TRATEMENT PRESCAIT
FAS PRATIRUE PAR ALINE TU AS LA
DANS UN BUREAU Dl e 04 5 oy i
g T EEHE eyenen
PERSONNES UN ESPACE

ISOLE




UN PERNIER EXEMPLE ? —CA ENERVE SON CAVRE QUI CROIT QUE - LA SOLUTION : FOUBNIB UN CASQUE A —

SEBASTIEN EST ATTEINT RUE SEBASTIEN ECOUTE PE LA MUSIRUE | TOUS LES MEMBRES PE L'ERUIPE, AINSI
VE TROUBLES DU EN TRAVAILLANT SEBASTIEN N'EST PLUS STIGMATISE.

SPECTRE AUTISTIRUE. ¥
1L PORTE PARFOIS
UN CASRUE ANTIBRUIT
POUR DIMINUER
LA CHARGE SONORE

OUl, ON TROUVE TODUJDURS PES
COMME VDUS LE VDYEZ, SOLUTIONS... MAIS ON LES TROUVE
ON TROUVE TOUJDURS ENSEMBLE ETCE SONT SOUVENT PES
PES SOLUTIONS SOLUTIONS SIMPLES !

I ON S'gST MIS P'ACCORY RUAND ON PEJELINE AVEZ
/ POUR QUE MICHAEL AIT ™~ | ZDE, ON FAIT ATTENTION A NE
UNE PLACE ATTITREE PAS PABLER TOUS EN MEME
CAR IL EN A BESOIN TEMPS

ET IL A SUFFI
P'EXPLIRUER
AU CAVRE VE
SEBASTIEN...

ON A ACHETE UN
MICRD AVAPTE A
THED, IL PERMET PE
PICTER SANS QUE LE
BRUIT ENVIBONNANT
NE SOIT BETRANS-
CRITI

17



JE VAIS CHERCHER

LE DOSSIER

| JE VAIS LUI
[ LAISSER SUR
h LA TABLE

N

TON BUREAU A
HAUTEUR VARIABLE,

JE NE M'd FERAI
JAMAIS !

18
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Sébastien Peters
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AH NON, TOI
TU MANGES AVEC LES
MALAPES !

1

BONIDUR
EMMA, ON PEJEUNE
ENSEMBLE 7

TU FAIS PARTIE PES
MALAPES, RAFFELLE TOI !

TU FAIS PARTIE
PES MALAPES 1!

= o
= |

s BONJIOUR |

——— MAMAN, TU AS

S BIEN PORMI ?
] . ——
= ' ¢
\._

TOUJOUBS LE

PLUS LA PATE PE MA REFPRISE
APPROCHE, FLUS LE
CAUCHEMAR EST EFFRAYANT.

MEME 7

PAS
VRAIMENT,

oul, I'ARBIVE A
L'HOPITAL ET TOUT
LE MDNPE Mg MET
A L'ECART...

NE TINQUIETE
PAS MAMAN...

TOUJDOURS CE
CAUCHEMAR.

JE FARS
EN COURS,
A CE SOIR !

TINQUIETER...
ILS DISENT
TOUS CA...

20



C'EST AUSSI CE RUE M'AVAIT
PIT LE MEDECIN PU TRAVAIL.

NE VOUS INRUIETEZ
FPAS, LE TRAITEMENT FERA
PE L'EFFET,

CE JDUR-LA, J'Al EU
L'IMPRESSION VE FASSER
UNE FRONTIERE...

ET UN LONg
REFPDS.

ET A LA FIN PE VOTRE ARBET MALADIE, SI
TOUT SE PASSE BIEN, VOUS POURREZ
REFRENPVRE FROGRESSIVEMENT.

RETROUVER
PU MALVAIS

(]

AUIOURT'HUI, A QUELRUES JOURS PE MA
REFRISE A MI-TEMPS THERAPEUTIGUE,
JE NE SAIS PE QUEL COTE JE VAIS ETRE.

I

SALUT FLO,
C'EST MIMI !
COMMENT CAVA T

CA VA MIEUX PARCE QUE TU
M'APPELLES MIMI !

ON EST IMPATIENTES
VE TE REVOIR ! TU
REFRENPS GUANP 7

LE Z4...
C'EST BIENTOT !

SUFER ! PROFITES BIEN
PES JOURS RQUI RESTENT,
C'EST VE LA FOLIE EN CE
MOMENT PANS L&
SERVICE ! BISOUS !

MERCI MIMI !
BISDUS AUSSI |




MAMANT

ON PASSE
FAR LE CHEMIN
vu BDIS, I8

— =

CAVATE N
FAIRE PU BIEN £

TH VAS VDIR. _I_\

LE MEDECIN
T'A PRESCRIT
PE FAIRE PE

PAS ENVIE DE
PASSER PEVANT CHEZ
MES COLLEGUES...

FACEBDDK C'EST
FOUR LES VIBUX !

Oul, JUSTEMENT
MES COLLEGLES SONT
SUR FACEBODA...

22

/ PROFITE EN BIEN...
OuUl, TEN PROFITE BIEN,

MAIS ?BNVHNT ce
TEMPS-LA, ELLES SONT

o

AU CHARBON...
) PROFITE...
e® U




BON, TU ME
L'APPORTES 7

EVIPEMMENT,

SI TU NE CHERCHES

JE... JE NE LES
TROUVE PAS...

BON C'EST TOI QUI
LE FAIT, HEIN, MDI JE PDIS
ALLER A L'IMAGERIE !

HEU... J& NE SAIS
FLUS COMMENT ON

FAIT, TU VEUX BIEN
ME MONTRER 7

HA NON, JE N'Al PAS Vg TEMFS
A PERURE A TE FORMER HEIN ! TU ES
REVENUE, C'EST FOUR TRAVAILLER !

J p’,—:]
== MAIS MA PALVAE P
FLORENCE, TU NE L'AS
= PLUS, TA PLACE ! .
--: 0 W st

-

POUBRUOI! ILS AUBAIENT

BESOIN P'UNE HANVICAPEE
COMME MDI |

23



&A ME FAIT PLAISIB
PE TE BEVOIR ICI !

FLORENCE !

Tu SAIS !

BONJDUR 9
FLORENCE ! TOUT LE MONDE MAIS TU DOIS ALLaie A S LaNeTe
ALDRS C'EST LA ME PEMANDE PE R TeMenAssn MANDN VEUT PARMI NDUS |
U 85 pe REFRISE ! TES NDUVELLES, HEIN ! T8 VOIB !

GALERE MAIS DN

C'EST UNE
VA Y ARBIVER !

AINS! MEME S'IL N A FAS PE
RETABLISSEMENT COMPLET, €A IRA,
NOUS SERDNS PRETS FOUR
L'OBGANISATION PU TRAVAIL !

NN

LE LENFEMAIN MATIN

L

T
A |
ON A BESOIN PE TDI, IC! | P'AILLEURS COMMENT GA VA SE PASSER, LE l —
T'Al COMMENCE A FAIRE UN PLANNING FASSAGE e TEMFS PARTIEL A TEMFS
AVEL TON TEMPS PARTIEL IC].... PLEIN PET S| JE N ARBIVE PAS 7 L'OBJIECTIF C'BST

P'OR&ANISER LES CHDSES
FOUR QUE TU ¥ ARRBIVES.
FAS PE TE METTRE
A L'EPREUVE.

C'8S5T POURRUOD!
NOUS ALLONS REFLECHIR
EN TERMES 'ACTIVITES,
FAS EN TERMES
PE TEMPS.




A cheval sur la frontiere

Guillaume Perfetti, Sébastien Peters et Clémence Lecl‘érc

r
{&

1N 1

OUI, LA FRONTIERE
ENTRE SOIGNANT ET
SOIGNE... VALIDE

ET INVALIDE

Ly

A DES
HANDICAPS

| INnvisiBLES, |

| vous savez o |

/ JE LA CONNAIS
BIEN CETTE

FRONTIERE...

T

._

JE SUIS
REFERENTE
HANDICAP...

REFERENT
HANDICAP

LA, JE VAIS A LA REUNION
1 DE LA COMISSION HANDICAP,
GA FAIT PARTIE DE MON
METIER.

VOILA

BIEN, ON VA COMMENCER |— _
PAR TON CAS, SI TU
VEUX BIEN, EMMA ?

JE VAIS €T

i JE SUIS
ENTREE, J’ETAIS UNE
PRO ET MAINTENANT,
PENDANT 10 MINUTES,

JE RECONNAIS QUE CE
N*EST PAS SIMPLE,
NI POUR MOI_NI POUR

RE UN CAS.. MES NCOLLEGUES...

EMMA ? TU REVES ?

ON A BESOIN DE TON

AVIS DE REFERENTE
HANDICAP !




n va bien travailler ensemble

Chez Laurent

Non... enfin si... Demain, je rencontre le nouveau...

Et alors ?
Qu‘est ce qui
t'inquiéte ?

Tu sais, avec le départ a
laretraite de Jean-Louis,
c’est moi qui vais diriger
le service technique...

ui, c’est vrai que c'est
une responsabilité. ..
surtout I'encadrement !

/ Oui, enfin on sera que
deux, avec le nouveau...
Ce n'est pas non plus
comme si j'avais 10
personnes a gérer !

Alors c’'est les respon-
sabilités qui tu soucient ?
Mais tu as de
I'expérience
maintenant...

Oui quand
méme... 15
ans, c'est

pas rien...

26

Clémence Leclerc et Titouan Roussiés

Chez Sébastien

Ca va mon
coeur ?

C’'est demain
qui t'inquiéte ?

Oui... le pre- comme c’est un

mier jour dans

établissement de

mon nouveau
boulot,
game

santé, tu pourras

leur demander
un truc qui
fait dé-
stresser !

stresse

Non mais je suis
sérieux... J'ai peur de ne
pas étre a la hauteur...

Mais tu as des
compétences, tu es
fait pour ce poste !

Le chef du service

technigue, il a 15 ans
d’'expérience... Il va vite
\ voir si je ne suis pas bon. /




Chez Laurent

... Ce qui m’embéte, c’est
le nouveau, la, comment il
va m'accepter ? Mon

expérience, c’est bien,
mais il y a mon handicap...

Il aura peut-&tre du

mal avec un chef
handicapé...

Je suis sire

Les enfants,
atable!

que ¢ava
bien se
passer!

Ne
t'inquiéte
pas...

Le lendemain soir...

I Je suis rentré !

Alors mon
chéri, com-
ment ga s’'est

Ca s’est trés bien

passé, on va bien
travailler ensemble !

Chez Sébastien

Mais justement, il est la

pour te former aussi!

Envrai, c'est surtout a
cause de mon handicap...
Avec mes restrictions, tout
ca, il ne va pas vouloir de moi.

Tu flippes pour rien Clém...
Ga va aller mon coeur !

Le lendemain soir...

Alors, c'était
comment ?

Gas’est trés
bien passé, on va
bien travailler
ensemble !




A CHARUE FOIS C'EST
PABEIL 11

LA PLACE "HANPICAPE " P
PAPKING EST rfuaaas PBISE

ETC'EST
TOHTOHB LA
MEME VOITURE

77
MONSIELBS 7
LE POLTEUR
PUBOUBG VA
VOUS BECEVDIR

BONIOUR MONSIEUR HONDBE |
JE NE ME LEVE PAS
FPOUR VOUS ACCHEILLIB /

Jonathan Kostenko
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Comme a la maison

C'ETAIT QUI LA PETITE,
CE MATIN POUR LES

SOINS 7

c'esT
LA NOUVELLE,
AMELIE RU'ELLE
S'APPELLE.
ELLE EST
PE JABNAC.
ELLE EST
MIBD !

J'Al CONFIANCE,

ELLE VA Y ARRIVER SES CULS PE

BOUTEILLES

Oul, MALGRE

HA Oul !

ELLE A DES LUNETTES,
DES VRAIS CULS
DE BOUTEILLE !

MAIS ELLE
EST GENTILLE.

c'esT
LE PLUS
IMPORTANT...

T'AS BIEN

BAISON ANTRE.
LES AUTRES

LE PLUS IMPORTANT
C'eST QU'ELLE SOIT
COM-PE-TEN-TE !

VONT LA

FORMER, C'EST
LINE BONNE

ERUIPE.

ALORS ANDRE,
ON RESTE ASSIS 7 VOUS NE VOULEZ
e PAS MARCHER LN PEU 7

-

"~ CeSTRUE...
JE SUIS UN Peu
FATIGLE ET...




' TARATATA |

MOI, J'Al BIEN BEUSSI.

A ME LEVER CE MATIN MALGRE
MON POS RUI ME FAIT SOUFFRIR...
ET MAINTENANT, J& SUIS CONTENTE.

PE M'ETRE LEVEE !

B ersi
Je VAIS Mg
PROMENER
AVEC JEANINE,
VOUS ALLEZ
RESTER TOUT

SEUL 7

OUl, ELLE A BESDIN VE SE RERUINRUER, ELLE )
BEVIENT PANS PEUX SEMAINES y ELLE EST

COM-PE-TEN-TE !

ET COMMENT
VA FATOUMATA, { JE SERAI CONTENTE PE LA REVDIR,
TOUJDURS EN ! ELLE EST BIEN GENTILLE.
ARRBET MALATIE 7 =

BON, MDI

IL FAUT RUE J'AlLLE
A L’ADMINISTRATION.
VOUS RENTREZ
TOUS SelLs 7

VOUS INRUIETEZ FPAS,
- JE VAIS LE SURVEILLER. 4




IL EST GENTIL ET COSTAUP,
( MAIS IL NE SAIT PAS CE QUE C'EST RUE

N\ LA POULEUR ET L'EMPECHEMENT...

... ETIL DUBLIE QUE CE
N'EST PAS NOTRE CAS !

BONJOUR ANDRE, TRES BIEN, NOUS
BONJOUR JEANINE, VENONS PE NOUS
CAVA T . - PROMENER

LUI, I8 L'APPELLE "THE ROCK"
JE NE L'Al JAMAIS VU AVEC UN
BHUME !

CE N'ETAIT PAS NON PLUS
LE CAS DE LA PETITE EMILIE
HIER, ALORS JE L'Al AIDEE
A BANGER.

OH Oul,
VOUS SAVEZ
CE QUE C'EST VOUS !
VOUS CONNAISSEZ
LA MAISON.

ON A CANCANE

SUR LE PERSONNEL ! HAHA 11!
JTEN ETAIS

SURE !

]..

Y ta flli

b';ul, MAIS i

PETROMPEZ-VOUS :
RUAND J& TBAVAILLAIS ICI,
IL ¥ A 20 ANS, JE N'AVAIS

PAS IDEE QUE
LES RESIPENTS NOUS
CONNAISSAIENT
AUSSI BIEN !




e gaspille pas tes muscles

Guillaume Perfetti et Titouan Roussiés

Qu'est-ce que
tu fais, Lilie ?

Je fais des échauffements

Tun’en fais pas ?

. avant de prendre mon service. i

Me voila préte ! Tu peux \\

m’aider ? Il faut lever M. Ardouin .

pour I'emmener a sa visite. /
]

parce que M. Ardouin
ne peut pas se
lever tout seul.
Etiln'est
pas léger!

/" on va prendre le Iéve-personne, \

Pas besoin de machine,
tuvas voir !

HumpFFF...
Et hop...

copain ! Vous

pourriez pas
faire ga,

vous !

av
o v
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Non, et je n'en ai pas besoin...
Bon, Marco, j'emméne
M. Ardouin. Toi, repose-toi.




Un peu plus tard ' \\

Allez, Mme Roubion, vous allez
marcher un peu... J'apporte le
verticalisateur pour vous lever.

Attends, je t'aide !

Ooooh, c'est rien.
Si je peux aider.

-~
Humpf££... Et Zou ! Sans machine !\/\4 —
| el [l

Tu sais, j'y arrive aussi bien
avec le verticalisateur.

Mais tu pourrais
te faire mal!

Le soir méme
Bah t'inquiéte : je fais du sport!

—. . Tiens, Marco ! Alors, comme ga, ici,
T tu les fais, les échauffements ?
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Au bénéfice de tous

Jonathan Kostenko

LORSRUE
ATEFA
EST REVENUE,
JE ME SUIS
P'ABORY DCLUPE
PE SA SITUATION
AELLE....

Q. )

... J'Al COMMENCE PAB
RENCONTRER LE CAVRE,
POUR PEFINIBR AVEC LU
COMMENT APAPTER SON
POSTE...

... PUIS J'Al PASSE U
TEMPS AVEC ATEFA, PDUR
FAIRE LE TOUR PE SES
ACTIVITES ET VE SES
RESTRICTIONS...

... ENSUITE, ON A DUVERT LA PISCUSSION A TOUTE L'ERUIPE
POUR PARLER PE L'ORAANISATION AU-TELA PE LA SEULE SITUATION P'ATEFA

g —

=

Tee—0Qxixd1

'=!

()

I -

A

i‘h'l

v

LA SITUATION
D'ATEFA, CA M'A
EMBARRASSE,
AU DEBUT...

LE TRAVAIL EN CUISINE, C'EST
RUAND MEME ASSEZ
PHYSIQUE |

MAIS IL FAUT
AUSSI QUE CA
TOURNE ET JE
NE POUVAIS PAS
ME PASSER VE |
SES COM-
PETENCES




AVANT LE RETOUR
D'ATEFA, LES CONSER
-VES ON LES RAN-
GEAIT LA-HAUT ~

1
| \7
L_\

... CAM'A
{ PBRIS 6 MDIS

|

A M'HABITUER AU
CHANGEMENT...

&"——_

J
:‘
]\

[T

il

1!

Ll

/|

Ll

..- MAIS FINALEMENT,
C'EST PAS PLUS
MAL COMME CA...

PANS QUELRUES ANNEES,
Je N'ARRIVERAI PEUT-ETRE
PAS A LES PORTER JUSRU'A

LA-HAUT... L'AGE...

d‘*’
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.. MOI Al PAS
VE PROBLEMES

POUR LES PORTER,
LES SACS POUBELLES,
CONTRAIREMENT A
ATEFA...

..- MAIS
Vous AveZ

VU MA TAILLE ?
POUB METTRE

] LES SACS UANS

CES BACS, MO
AUSSITE
PREFERE DES
SO LITRES
RUE PES 100
LITRES !

BON PAR
CONTRE,
CA COUTE
PLUS CHER
EN SACS
POUBELLES

MAIS AU MOINS,
TOUT LE MONDE
PEUT SORTIR
LES POUBELLES
!

... HA OUl, SINON
CA TOMBERAIT
TOUJOURS SUR
TO!I !

LE RETOUR D'ATEFA
CAAETE LNE ELEMENT
DECLENCHEUR

ON A CONSTRUIT
ENSEMBLE ET CA
A SERVI A TOUT
LE MONPE !




b
Endurant pour durer Guillaume Perfetti et Titouan Roussi‘é\%
”g}f"
Bonjour et bienvenue dans Tout le sport. Tiphaine, ol en est-on d la pharmacieD
Et sans plus attendre, nous allons /

On est en pleine activité, ici. Et
depuis tout & I'heure, on a vu de
beaux gestes. L'équipe est affutée.

rejoindre Tiphaine, qui est auprés de
I'équipe du service pharmacie.

coach, qu’avez vous dit a I'équipe, ce matin ?

. P P ( J'ai avant tout rappelé nos fondamentaux :
Gsrsavec Véronique, la cheffe de service. Alors, collectif, précision technique et sécurHD

o 1
\ Et surtout, jouer technigue, maitriser chague geste avec précision.

La sécurité, c’est ce qui permet a
I'équipe de durer dans la saison. Ne
jamais se mettre en risque de blessure,
et donc, ne jamais rechercher

la performance

individuelle
avant la
collective.

Merci beaucoup, Véronique.
Revenons maintenant sur un geste
technique d’une grande qualité
que nous avons vu ce matin.

C’est inévitable, mais c’est le collectif
qui prend le relais. L’équipe a beaucoup
d’automatismes et sait ce qu'elle a a faire.

Il y a tout de méme quelques
absents, mis au repos ou en arrét.




:l_' C'était Emilie qui était au coeur de I'action. )

[ Voyez I'excellente position des pieds, bien
écartés pendant le pousser de chariot.
- e

Le geste est parfaitement exécuté.
C’est du trés haut niveau. /

Oui, c’est un geste répété
mille fois a I'entrainement.

Mais le plus important,
c’est la préparation du
chariot : si on le charge

trop, on se met en risque.

C'était une importante livraison. Un temps fort dans la journ

ée du service. ;

—

e

Et avant de vous quitter, je
voulais revoir avec vous ces images
d’un beau mouvement collectif
de I'équipe de pharmacie.

(" L'équipe s’est immédiatement mise en position pour amortir le choc ensemble.
Chacun a sa place, bien slr, mais aussi avec une entraide constante.




//Ce:u’l::ornpte, c’est dm
le sens du placement, d'étre

au bon endroit au bon moment.

Ga vaut mieux que de

courir partout, se fatiguer
\ et se faire mal.

Comme vous le voyez,
I'équipe est au top.

Ah, mais il'y a
du nouveau...

/" On dirait bien qu'elle va
\_ Prendre son service..  /

Jen profite donc pour donner les stats de Mathys : 11 km parcourus,
27 kg portés, 234 kg poussés sur le chariot. De bonnes stats, ma foi.

Voila, je rend I'antenne sur cette
belle séquence et je vous retrouve
demain au service néonatalogie.




Oul, JE SUIS RASSURE .. MAIS TU TE RENDS LES INJECTIONS DINSULINE, SURVEILLER
— COMPTE, JE VAIS MA GLYCEMIE ... CA VA ETRE CONTRAIGNANT.
! B 4, | DEVOR VIVRE AVEC -

[ JTE SAIS MEME PAS " .
S1 JE VAIS SAVOIR { JEPEUX VOUS
UTILISER TOUS MONTRER, SI
\ CESTRUCS,LA..

EN EFFET, CEST

JE L'ALLUME, JE LE
POBITIONNE FACE Al TRES SIMPLE, MERCI.

CAPTEUR, ET VOILA |

\ous VoYEZ, ¢A,
CEST MON LECTEUR
DE GLYCEMIE ...

Mals ... Vous ETES
DIABETIQUE 2 ET vous
. TRAVAILLEZ A L'HOPITAL 2

Guillaume Perfetti

40



le retour de Marie

Francois Ruiz et Clémence Leclere

HOPITAL PE COGNAC

BONJOUR !
LA REUNION SUR
LE PARTENARIAT
AVEC LA MAISON
PE COEGNAC
ROUSSEAU
C'EST BIEN AU
REZ PE CHAUSSEE?

OH,
BONJOUR MARIE !
OUl , SALLE 4 |

MARIE 7

MOl AUSSI,
CA FAIT
LONGTEMFS !
TU AS L'AIR
EN FOBME.

CA ME FAIT
SUPER FPLAISIB
PE TE REVOIR...

IL FAUT
QUE I AlLLE,
MA REUNION
VA COMMENCER.

TU ME PONNERAS PE

VAS 4 2
MABIE ! TES NOUVELLES HEIN T
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oul, ¢A
J'AVAIS COMFPRIS,
MAIS COMMENT
TU LA CONNAIS?

MARIE ,
C'EST UNE
ANCIENNE
COLLEGLUE...

ELLE A EU
UNE TUILE,
UN GROS PEFIN
DE SANTE...

RUANT ELLE A BEFPRIS,

APRES SON ARRET MALADIE...

TU NOUS
A MANQUE,
MARIE!

oul!
BONNE
\ REFRISE!

ELLE PENSAIT QUE
LE TEMPS PARTIEL
THERAPEUTIRUE
PERMETTRAIT
PE S'AVAFTER
PROGRESSIVEMENT.

CERTAINS
MOUVEMENTS
VOUS SONT TOUJOURS
CONTRE-INPIRUES,
C'EST EMBETANT...
SURTOUT PANS VOTRE
METIER.

ME METTRE INAFPTE, ) §

VOUS N'ALLEZ PA

RANT MEME?

NOUS N’EN SOMME PAS LA,
JE VAIS PEMANPER L'INTEBVENTION
PE L'ERGDONOME.
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PES AMENAGEMENTS
ONT ETE ESSAYES
AVEC L'ERGDONDOME ET
LA CAURE DE SANTE.

PONC C’EST P'ACCORD,
ON PREND EN COMFPTE
CES BESTRICTIONS
PANS LE POSTE PE MARIE.

L'AMENAGEMENT HORAIRE
DONT ON A PARLE.

MARIE, €A LUl EN
A MIS LN COUP...

MAIS ¢A N'A PAS
MARCHE NON PLUS.

C'EST TRES
EMBETANT...

C'EST FINI POURB MDI...

JE NE FPOURRAI PLUS
FAIRE MON METIER...

ON NE VA PAS
TROUVER UN
AUTRE POSTE !

JE SUIS UNE\
HANDICAPEE,
POINT FINAL!

COMME MARIE-JD,
L'AN PEBNIER!

ELLE AFAS
MAL PEPRIME ON TOIT POUVDIB ON ESSAYAIT
PANS CETTE TROLUVER DANS LN TE L'AIPER...
PERIODE... AUTRE SERVICE,

MAIS NON!!
ON A CHERCHE
AVEC LA PIRECTION
IL N'Y A BIEN!

NE SOIS PAS
INRUIETE...

74

MAIS SA COLERE
RENPAIT LE PIALDGUE
PIFFICILE.
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MERCI P'AVDIR
ACCEPTE CET
ENTRETIEN,
MARIE...

JE SUIS VENUE
ACCOMPAGNEE
P'UN DELEGUE

DU PERSONNEL.

UNE INAPTITUPE AU FONCTION...

COMME VDUS LE SAVEZ, APRES L'AVIS PE L'EXPERT,
LE CONSEIL MEPICAL A PONC FPRONONCE

JE SAIS COMBIEN UNE
TELLE DECISION EST
DIFFICILE A ACCEPTER.

MAIS BAPFPELEZ-VDUS RUE
C'EST VOTRE SANTE
QRUI EST EN JEU...

ET NOUS ALLONS VOUS
ACCOMPAGNER FOUR
BEPARTIR PE L'AVANT.

Jg VOUS PROPOSE
VE METTRE EN FLACE

UNE PERIODE PE PREFPARATION
AU BECLASSEMENT, UNE PPR.

1

S

C'EST UNE PERIODE
P'LUN AN POLR
VOUS PREFPARER
A EXERCER DE
NOUVELLES
FONCTIONS.

A L'HOPITAL 7

PAS FORCEMENT
A L'HOPITAL.

VOUS ALLEZ
FPOUVDIR PECOUVRIR

P'AUTRES SECTEURS,

D'AUTRES METIERS,
VOUS FORMER...
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ILS FONT CE QU'ILS
PEUVENT ALX RBH,
MAIS JE ME SENS
ABANTONNEE.

ET PARCE RUE
TU AS TANT PONNE,
TU RESTES PRESENTE

PANS L'EQUIPE!

TU AS FORME PLEIN P& NDUVELLES,

RUI FONT MAINTENANT DU
BON TRAVAIL GRACE A TOI...

APRES TOUT oul,

CE RUE T'Al TH AS
FAIT, ICI... BAUCOUP
PONNE!

LA NOUVELLE
ORGANISATION,
C'ETAIT TON IDEE,
ET LA FICHE
BELAIS AUSSI...

ON TRAVAILLE
BEAUCOUFP
MIEUX PEPUIS!

MAINTENANT, IL FAUT QUE
TU PENSES A TOI ET QUE
TU EXISTES AILLEURS...

MOI, Jg PENSERAI A
TO! A CHARUE FOIS
RUE JUTILISERAI
LA FICHE RELAIS!
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Vous Avez
PEMANDE CET
ENTRETIEN,
MARIE 7

JE VOULAIS VOUS
INFORMER RUE J'Al
OBTENU MON
PIPLOME P'ASSISTANTE
COMMERCIALE.

FELICITATION,
VOUS LE MERITEZ
AMFPLEMENT.

LA SUITE, MARIET

COMMENT VDYEZ VOUS

i I'Al TOUIOURS ETE
PASSIONNEE PAR LE SECTEUR
DU VIN ET PES SPIRITUELX,
\ J'Al BEPERE PVES OFFRES
N\ QU MINTERESSENT..

ET VOILA,
5 ANS PLUS TARD,
ELLE A PRIS DU
GALDON PANS SON
ENTREFPRISE!

C'EST ELLE QUI
A INVENTE LES
FICHES RELAIS?
TROFP STYLE!

MERBCI A TOUS
POUR CETTE
BONNE BELINION !

MERCI A VOUS MARBIE.
ON SE REVOIT PANS
UN MDIS, ICI MEME?

46

JE COMMENCE
LA PELXIEME
PARTIE
PE MA VIE.

GA M'A FAIT TELLLEMENT
FPLAISIR PE LA VDIR
AINSI MAINTENANT...

C'EST TOUIOURS
UN PLAISIR
PE VENIR ICI !




NOUS REMERCIONS :

Le FIPHFP, 'ANFH, la MNH et la BFM pour leur soutien financier.

Les 29 agents des établissements qui ont donné de
leur temps pour partager leur vécu et ainsi rendre
cette BD proche de notre réalité de terrain :

Edwige BARBIER, psychologue — Centre Hospitalier de La Rochefoucauld
Nathalie MAIRE, Agent d’accueil — Centre Hospitalier de La Rochefoucauld
Karine TRICARD, Gestionnaire RH et référente handicap — Centre Hospitalier de La Rochefoucauld
Valérie BOUCHET, Gestionnaire RH — Centre Hospitalier de La Rochefoucauld
Mathieu MAUFERON : Directeur — Ehpad Montbron
Anne-Marie NIORT : Cadre de santé - Ehpad Montbron
Nicolas BAZIRE : Agent des services techniques - Ehpad Montbron
Aurélie TRUFFANDIER : Adjoint des cadres et référente handicap - Ehpad Montbron
Marion VASSEUR, Ergothérapeute - Ehpad Montbron
Sylvie CHATEAU, Aide Médico Psychologique - Ehpad Montbron
Caroline GILARD, Animatrice — Hopitaux du Sud-Charente
Nathalie BARIL, Aide Médico Psychologique - Hopitaux du Sud-Charente
Audrey BERTHOMME, Cadre de santé - Hopitaux du Sud-Charente
Valérie VIUDEZ, AS/ réflexologue - Hopitaux du Sud-Charente
Sophie LOISEL, Gestionnaire RH — Ehpad Chalais
Philippe FICHEUX, Psychiatre — Centre Hospitalier de Camille Claudel
Julie MARGUIER, Pair-aidante — Centre Hospitalier de Camille Claudel
Marie-Christine BRISSAUD, Infirmiére — Centre Hospitalier de Camille Claudel
Jean-Francois PERILLAUD, Infirmier - Centre Hospitalier de Camille Claudel
Catherine BICHE, Infirmiére - Centre Hospitalier de Camille Claudel
Cécile CORNUT, Infirmiére - Centre Hospitalier de Camille Claudel
Estelle GORCEIX, Aide-Soignante — Centre Hospitalier d’Angouléme
Elisabeth ROY, Agent de service hospitalier qualifié — Centre Hospitalier d’Angouléme
Agnes CHEVALIER, Infirmiére - Centre Hospitalier d’Angouléme
Céline JARRY : médecin - Centre Hospitalier d’Angouléme
Aurore BONTEMPI : gestionnaire de parcours patients - Centre Hospitalier d’Angouléme
Mériem GOUNNI, Cadre de santé - Centre Hospitalier d’Angouléme
Sandra ALVERNHE, ergonome mutualisée sur tous les établissements
Anne-Laure COUPE, Chargée de mission handicap mutualisée sur tous les établissements

Les professionnels de I'Esat Image Arts Graphiques et de I'Atelier du Marquis
pour leur investissement dans ce projet :

Karamba DRAME, Pierre-Laurent DAURES, Marco GIUDICE, Clémence LECLERC
Jean-Luc LOYER, Jonathan KOSTENKO, Guillaume PERFETTI,
Sébastien PETERS, Titouan ROUSSIES, Francois RUIZ et Ruppert TELLAC

Atelier du
MARQUIS
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